Ornek Fatura
Ay Yildiz



Sézlesme Basinda ilk Faturaniz

Size en yaygin pozisyonlari ile 6rnek bir fatura sunuyoruz. Boylece faturanizin gesitli pozisyonlari hakkinda
ayrintili bilgiler edinebilirsiniz.

Faturaniz dort bolimden olusmaktadir:

1. Fatura kapak sayfasinda 6denecek fatura tutari belirtimektedir.

2. Fatura detayinda paketlerin, opsiyonlarin ve toplam aramalarin tcreti bulunmaktadir.

3. Fatura 6zetinde aramalar hakkinda daha detayli bilgiler mevcuttur.

4. Talep edildiginde detayl baglanti raporu sunulur.

Faturanizin Kapak Sayfasi

Faturaniz ay yildiz

Musteri Numaraniz.

AN

AY YILOIZ o Tobeldnicn Gernasy JmbH £ G, 0BG RE 01545 NOmseig [_— Fatura numaras \ 11411111/0
Migtar] numaraniz 6000000000
Fatura tarlhl 22122018
Hlzmat allraal 14112018 - 13.12.2018
Herm 30.12.2018

Max Mustermann
Musterstralie 12
12345 Musterstadt

Odeme bilgisi:
Ne zaman ve hangi hesaptan tutar gcekilecek.

Sozlesmeleriniz.

Sawn Max MLIStEI'ITIﬁnﬂ, EJ Cap telefon numaras: 01750000000
Aylik temel doret 25,2016 €
segmis pidugunuz hizmetier igin faturanz £K hzmetier DAsIDE
agafyidadir. Sdenmemis fatura tutan 30.12.201 tanninds Saglantilar & nizmater 161518
DEDQ 0000 0J0D DOO0 0000 00 (BIC ABCDEFGHLIK) IBAN
numarall hesaptan ¢ekllecek. Hesaptan cekme Islemi misten Fatura tutan KDV harig) 7 1BET £
numarasl TOODOODOADDODDOO00O00O00 belirtlerek yaplacak. Katma Defer Warglsl 19% (27,0157 €) sq137E
¥atma Deder Vergls 0% (0.1500 €) 0,0000 €
ﬁ Cep teletanu faturasiyia dde (KOV pooan e
Saygianmizia dahl

AY YILDIZ EXIbInZ [EJ Toplam tutar /33,29 €

f-“‘] Blighier] & covaplan onling olarak waw.ayylidiz.de
\J! de bulzbilirsiniz

Brit olarak 6denecek tutar. 4 Usic

AY YILDIZ tarifznizin cazip ek opslyonian liz 13
D'aha fazia bilglye www.ayylidiz.de sayfamizdan u

el BU & 14 galir verglal Kanunu kapeamnioa bir
anllirsinz. fatura dedjiidir ve bu nedsnla S0 vergl Indirimi
1ein klan i amaz.

Fatura ile ilgili sorulariniz
icin




Faturanizin Detay

ik faturanizda paketiniz faaliyete gectigi giinden itibaren aylik sabit (icretiniz kismen ay sonuna kadar
hesaplanir. ilaveten hem gegerli ay igin, hemde 6n 6deme olarak gelecek ay igin sabit (icretin timii
hesaplanmaktadir.

Ek olarak secilen opsiyonlarin sabit tcretleride yukarida belirtildigi gibi hesaplanmaktadir.

Lutfen, "Bilmekte Fayda Var" bélumindeki uyarilari da her zaman dikkate alin.

=1d ay yildz

Sozlesme slresi ve

Fatura detay

Sozlesme feshi igin siire Net tutar. KDV

hari¢

IEI Cap telsfon numarasz 01760000000

Baglantilar: 01.08.2018 - 31.07.2019 KOV oran Eure [net)
Fesih sores: 3 Monatie) zum 31.07.2018

Aylik temal Dcret{ler) § Paket Myaiflary KOV harig)
Ay Alinet Plus 0% 25216

Badfjlantilar [KDV harkg)
(Detaylar lgin detayll bagiantra bakmn)

Datennutzung 8% 1.8151
Ek hizmet(lar] KDV harg)
Voribergehende Spemung Ees mobilen Intemets [ lhrer oo 0.1500
Datendienste — 01.12.2018 (z=zg, | 0% Mwst.) -
Toplam (KDV ha 2T AGET
plam | el Bu s6zlesme igin e
Cep telafonu faturasiyia Sdeme (KI\V dahiljs - “Yararh biighler bSigmine b toplam tutar 0.9900
@ Oncekl aydan kalma futariar ?ir 6nc.eki ayin Euro {brit)
6denmis, dolayisiyla

{14.12.2018 tarlhine kadar yapllan Sdefpeler dikkate allndl)) .. .
6denmemis faturalari

Oncakl faturadan toplam tutar (KOW dahl) 2009
Fahhmng Lastschrift — 30112018 -0, e
Alacak [KDV dahll 00000

Aylik ana 6demenin yani sira burada baglantilar &
sunulan servisler, bakiye kayitlari ve indirimler
gOsterilmektedir.




Bilmekte fayda var

Burada sdzlesmeniz ile ilgili butln bilgileri bulacaksiniz (S6zlegsme siresi, en geg¢ fesih bildirim tarihi).
Ayrica ne kadar data volim{ tikettiginizi ve genel uyarilari burada goérebilirsiniz.

Bilmekte fayda var

+y Aksi belidilmedigi slinece tim tutardara %18 KOV eklenacekdir.
Bizi Instagram, Twitter ve Facebook'da takip ed=hilirsiniz.

@ Sozlegmeniz Ne kgl bligher {Durum 14.12.2018)

Tewrlon Rumerss Sddsgms baplange AsgEn B2 sy mlremitin | =i e En g wmh gty teihil
o
10 PEOOOCDD o.Eaonn 3107 IHF SEriegrm slremini= bfTice 2wy o X104 S
B wy ya da defm e wirel sideyTs sireki busds pOssrimemeicecs
Tmbwrlon [T Chatm wokdml 2mhil Topiam cehil 2uk Tridsn cplam ceta
N il L
£ IO Soandard imKusive infermel F it 3 GH E 5 2DOCH Ooe oH
"k owrsk sl rie slrefs Sloatiss detm vo Dl gerrrebsd s

Zmrvin ma wy o e sdnbrimesivls igl big on e bundes-eimege i SelcanSeleree o

s»Cap talafonu faturas: e ddamsa konusunda bilgler:
Yukanda s3k0mi sunulan hizmetier (Brlt hizmetler] bagka hizmet sunuculan tarahndan saflanmakiadir, Hizmet ya da,
Igerlk kpnusunda sorunuz varsa lighl kundlusa bagvurablinsiniz

~ Apple, Hollyhil Industrial Estate, Ireland Heodyhill, Cork, Tel, 0800 7 5642444 DosE
SayanciSens: Detay:
AppieiAppaMedia TTures M 12345 0moe

@ A YILDIZ tarfenizin cazip ek opslyonian lle tanigtniz mi? Daha fazia bilglye www.ayylkiz.de sayfamzdan
ulaganilirsintz.

@ Littan gu uyanlan dikkate aln:

Faturada bulunan manferi alacakiara kars: gerekeall Iorazda bulunma hakkina sahipsiniz. Kullamma badh olarak
hesapianan dcretier konesundakl IdraziannEdanra elinize geciikien sonra sekiz haftalik bir s0re kinde yapabllirsiniz.
Balirtllen adre kginds faturaya itraz yapimamas., faturanim kabullsnidifl anlamina gelir. Kanunl taleg hakk [traz
slresinin bidminden sonra da sakikdir. Teknlk nedenierden dolayr badlant trangl bligien kaydedimemis s ya da, s2kiz
haftalik sdre iginde ya da, kanunl ylkdmidikler nedenlyle sllindlyse, Teleftnica Germany GmbH & Co. OHGNIN
sunuimes badlant hizmeten konwswnda hig bir Ispat ylkKOmIGOg0 ve badlanbiar le ki ofarak bligl verme yokomioinga
bulmmamakizadir. Su durum, clugacak 55z konusu sonuglar konusunda yapilan agikga tamimianablir bir uyandan
S0M3,
baliant bdiglierinin slzin tarafimizdan kaydedimemesl takabinde bulunuimas durumunda da geceridir. Eaflant trandl
bligiierinin kaydediimemis odmasi ¥a da siinmis oimas durumunda da Telefdnica Germany GmbH & Co. 0HG NI
sunuimueg badlant hizmebier konuswnda hig bir ispat yIkOmITH g0 ve bagianbiar le ligh oiarak bigl verme ylkomigioga
bultnmamakiadir. Bu fatwanin ele gecmesl B2 birlkie Sdeme yOEOmIDIO dodar. Fatura da bir dncekl aydan kalan
tutariarda yer alablir.



Detayli Baglanti Dokumu

Detayli baglanti dokiimu ile yapmis oldugunuz bitiin gériismelerin, data baglantilarinin ve cep telefonu ile yapilan
6demelerin tam listesini aliyorsunuz.

Bu listede tam olarak ne zaman, hangi strede ve hangi baglanti turd ile drnegin Aimanya ¢apinda gérisme yaptiginizi
gOriyorsunuz.

Ucretsiz telefon goriismeleri/internet baglantilar detayli baglanti dékiimiinde Flatrate kapsaminda degillerse 0,0000
Cent ile fiyatlandinimistir. Flatrate kapsaminda yapilan baglantilar detayli baglanti dékimiinde yer almamaktadir.
Detayli baglanti dokiimiinu siparisiniz sirasinda bizden istediyseniz tarafiniza génderilecektir. Eger detayl baglanti
dékuimuinu almiyorsaniz ancak bundan sonraki faturalar icin almak istiyorsaniz servis portalimiz tGzerinden kolayca
siparis verebilirsiniz.

Baglanti detaylar

Fatura numarasi 1111111111700
Mister numaraniz GO000000000
Fatura tarihi 22.12.2018
Toplam
Cep telefon numarasi 01760000000 [T futanar € sskiings KDV nangir) 1,8151
Varbindungen 1.8151 'u'urbhdungan {Devami}
Tarth St Tie  Telsfon numanc 2o Tutar | Tarik o Tbefion numarac B0re Tutar
ANnoaa 15407 10 OEOOOOONO oOorim [=1. =28 Irama ek OCERNCOO0 D11 1,004
Cep telefonu faturasiyla éde r-ll'-g'rﬂa?_i!eseuhuelﬂw harigtr) 0,9300
Bruttolslatungsn® 0,5900
Tarth Saat Decei2agiamo Iard o Detay ety
aE 1 one Saan ) v T e A e e Tunes MKTI o800

[ Jr= Bu tutar pakegnizmien mahsup edilyor ve Zaien hesabinizian ¢ellidl.

[ Je= Bu tutar sizin dahll SMSMMS den mahsup ediivor ve zaten hesabintzdan cekldl.

[ Jue= Bou tutar sixin danll dakkalardan mahsun ediyor ve Zaten hesabinizdan cekiol.

{ Je= B tutar 5N Flatrate den makeun edliyor ve Z3aten hecabintran pelilol

[ Je= Bu tutar stmin dahil mrmierden mahsun ediyor ve Z3ien hosaninizon cokild.

Bu nederie bir kere daha ara toplamda wewa boplam hutands belitimez.

01507 numaralarin Myatar Alman smrtrﬁ‘lahlh'uyzﬂlmaa'ruhﬂaume Alman cep ielefonu sebali=ieringden yapilan aramalamda
ma 0,60 €'our.

02071 numaraliarda [k 30 saniye 5zZin igin doretsizdr, bu nedenle dnoaden bu Esteden GRartimistn.

*. Bagka hizmet sunuculannn sadiadikian hizmeter konusunda sonulanniz warsa Bglll hizme? SunucusunLUn sands isisionuny araya biirsinkz.

Kontakidaten fir de Drittanblaterdisnats:
Appie Hollvhill Industrial Estate, Ineland Hollyhill, Cork T 0600 / 5644444



