
Örnek Fatura
Ay Yildiz



Sözleşme Başında İlk Faturanız

Müşteri Numaranız.

Brüt olarak ödenecek tutar.

Ödeme bilgisi: 

Ne zaman ve hangi hesaptan tutar çekilecek.

Faturanızın Kapak Sayfası

Size en yaygın pozisyonları ile örnek bir fatura sunuyoruz. Böylece faturanızın çeşitli pozisyonları hakkında

ayrıntılı bilgiler edinebilirsiniz.

Faturanız dört bölümden oluşmaktadır:

1. Fatura kapak sayfasında ödenecek fatura tutarı belirtilmektedir.

2. Fatura detayında paketlerin, opsiyonların ve toplam aramaların ücreti bulunmaktadır.

3. Fatura özetinde aramalar hakkında daha detaylı bilgiler mevcuttur.

4. Talep edildiğinde detaylı bağlantı raporu sunulur.

Sözleşmeleriniz.

Fatura ile ilgili sorularınız 

için



Faturanızın Detayı

Net tutar. KDV 

hariç

Bir önceki ayın

ödenmiş, dolayısıyla

ödenmemiş faturaları

İlk faturanızda paketiniz faaliyete geçtiği günden itibaren aylık sabit ücretiniz kısmen ay sonuna kadar

hesaplanır. İlaveten hem geçerli ay için, hemde ön ödeme olarak gelecek ay için sabit ücretin tümü

hesaplanmaktadır.

Ek olarak seçilen opsiyonların sabit ücretleride yukarıda belirtildiği gibi hesaplanmaktadır. 

Lütfen, "Bilmekte Fayda Var" bölümündeki uyarıları da her zaman dikkate alın.

Bu sözleşme için 

toplam tutar

Sözleşme süresi ve

Sözleşme feshi için süre

Aylık ana ödemenin yanı sıra burada bağlantılar & 

sunulan servisler, bakiye kayıtları ve indirimler 

gösterilmektedir. 



Bilmekte fayda var

Burada sözleşmeniz ile ilgili bütün bilgileri bulacaksınız (Sözleşme süresi, en geç fesih bildirim tarihi).

Ayrıca ne kadar data volümü tükettiğinizi ve genel uyarıları burada görebilirsiniz. 



Detaylı Bağlantı Dökümü

Detaylı bağlantı dökümü ile yapmış olduğunuz bütün görüşmelerin, data bağlantılarının ve cep telefonu ile yapılan 

ödemelerin tam listesini alıyorsunuz. 

Bu listede tam olarak ne zaman, hangi sürede ve hangi bağlantı türü ile örneğin Almanya çapında görüşme yaptığınızı 

görüyorsunuz. 

Ücretsiz telefon görüşmeleri/İnternet bağlantıları detaylı bağlantı dökümünde Flatrate kapsamında değillerse 0,0000 

Cent ile fiyatlandırılmıştır. Flatrate kapsamında yapılan bağlantılar detaylı bağlantı dökümünde yer almamaktadır. 

Detaylı bağlantı dökümünü siparişiniz sırasında bizden istediyseniz tarafınıza gönderilecektir. Eğer detaylı bağlantı 

dökümünü almıyorsanız ancak bundan sonraki faturalar için almak istiyorsanız servis portalimiz üzerinden kolayca 

sipariş verebilirsiniz. 


